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Hoy en día la tecnología está presente en la docencia en todos sus niveles educativos. De hecho, una planificada y adecuada incorporación de la

tecnología al proceso de enseñanza puede favorecer y mejorar el aprendizaje. Uno de los instrumentos más utilizados para su inclusión en la

educación son los teléfonos móviles. El objetivo de este trabajo es exponer una experiencia educativa basada en el uso interactivo y colaborativo

de los teléfonos móviles en el aprendizaje y la enseñanza universitaria de las Matemáticas en una asignatura de segundo curso del Grado en

Administración y Dirección de Empresas de la Universidad de Sevilla durante los cursos 2016/2017 y 2017/2018. Se han utilizado diferentes

plataformas para generar estos cuestionarios, que están centrados en los procesos, lo que nos permite detectar los obstáculos que surgen

durante el aprendizaje de las herramientas matemáticas que se aplican para resolver problemas de optimización y poder generar en el aula un

feedback cualitativo. Se persigue enseñar, aprender, evaluar de forma interactiva y reforzar las actividades que se realizan en el aula. Analizamos

la percepción de los estudiantes sobre la función formativa de estas actividades a partir de la información obtenida en una encuesta.

Los estudiantes de ambos cursos percibieron los beneficios educativos de los cuestionarios interactivos realizados a través de los móviles. Entre

los resultados destaca la percepción del alumnado sobre la ayuda que proporciona su uso para entender mejor los conceptos y participar en la

clase. También reconocen que durante el curso los cuestionarios han ayudado a que afianzaran sus conocimientos y habilidades matemáticas y a

motivarlos a trabajar en el aula. Se puede observar que los resultados en ambos cursos son similares. La percepción de los estudiantes sobre

estos aspectos confirma la idoneidad de esta propuesta para apoyar el desarrollo del aprendizaje de las Matemáticas. Desde la perspectiva del

docente, hay que destacar la importancia que tiene realizar una cuidada planificación de su implementación para ser un refuerzo del aprendizaje

en el aula. En este caso, la tecnología ha sido muy útil en el desarrollo del proceso de enseñanza-, pudiéndose concluir que el binomio

tecnología-móviles ha sido utilizado como una herramienta eficaz para mejorar el aprendizaje de las Matemáticas.
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Entender mejor 

los conceptos

Me han ayudado mucho Me han ayudado No me han ayudado

95,7% 4,3% 0%

100% 0% 0%

Detectar errores 87% 13% 0%

72,7% 27,3% 0%

Afianzar lo que 

hacía bien

40% 60% 0%

50% 50% 0%

Participar en 

clase

87% 0% 13%

100% 0% 0%

Motivar a 

trabajar en clase

39,1% 60% 0%

36,3% 63,7% 0%

MATEMÄTIcas

Encuesta de opiniónPercepción del alumnado

Utilidad de los cuestionarios en el proceso de aprendizaje, 

para fomentar la participación y motivar.Dimensiones

Curso 2016/2017 Turning Point

Curso 2017/2018           Socrative/Quizizz

Segunda mitad del cuatrimestre

Todo el cuatrimestre

Primera etapa: Planificación y elaboración de los 

cuestionarios de respuesta múltiple:

• Selección de aspectos teóricos y problemas.

• Elaboración de preguntas y respuestas sobre

aspectos teóricos para comprobar si han sido

correctamente asimilados.

•Elaboración de preguntas sobre los aspectos más

significativos de la resolución de los problemas

seleccionados.

Segunda etapa: Experiencia en el aula

• Realización de los cuestionarios en la clase

presencial durante la resolución de los ejercicios

seleccionados.

• A partir de los resultados se genera un debate, se

aclaran dudas y se corrigen errores.


